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WONOSOBO – Rumah Tahanan Negara (Rutan) Kelas IIB Wonosobo terus
berinovasi dalam memberikan pelayanan prima bagi Warga Binaan
Pemasyarakatan (WBP). Salah satunya melalui optimalisasi fasilitas
Wartelsuspas (Warung Telekomunikasi Khusus Pemasyarakatan) sebagai
sarana komunikasi resmi yang aman, transparan, dan terpantau, jumas
(27/12/2025))

Layanan ini disediakan untuk memastikan warga binaan tetap dapat menjalin
silaturahmi dengan keluarga meski sedang menjalani masa pidana. Langkah ini
juga menjadi strategi utama pihak Rutan dalam memberantas peredaran ponsel
ilegal di dalam blok hunian.
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Kepala Rutan Wonosobo, Wahyu Budi Heriyanto, menegaskan bahwa
penyediaan fasilitas ini merupakan bentuk pemenuhan hak asasi sekaligus
instrumen keamanan.



"Kami berkomitmen memberikan pelayanan yang humanis. Wartelsuspas ini
adalah solusi agar warga binaan tidak perlu lagi berupaya memasukkan ponsel
secara ilegal. Di sini, mereka bisa melepas rindu dengan keluarga secara legal,
namun tetap dalam pengawasan ketat petugas untuk mencegah
penyalahgunaan," ungkap Karutan.

Secara psikologis, akses komunikasi ini terbukti mampu menurunkan tingkat
stres warga binaan. Dukungan dari keluarga melalui suara maupun video call
menjadi motivasi tambahan bagi mereka untuk mengikuti program pembinaan
dengan lebih baik.

"Harapan kami, dengan mental yang stabil karena tetap terhubung dengan
keluarga, warga binaan dapat menjalani masa pidana dengan positif dan
nantinya siap kembali ke masyarakat dengan pribadi yang lebih baik," pungkas
Karutan.

Dengan adanya Wartelsuspas, Rutan Wonosobo membuktikan bahwa
penegakan aturan keamanan dapat berjalan selaras dengan pemenuhan hak-hak
kemanusiaan bagi para warga binaan.

(Humas Rutan Wonosobo) 


